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Risk Management

ledere organisatie wordt bij het nastreven van haar doelstellingen geconfronteerd met risico’s.
Daarmee is voor iedere organisatie Riskmanagement een must.

Riskmanagement is een methodisch proces om die incidenten te identificeren die het behalen
van de doelstellingen kunnen belemmeren. Hier worden vervolgens passende maatregelen
voor getroffen om zo de Kans en Impact te beperken. Nadat Riskmanagement is
geimplementeerd wordt het opgenomen in de managementcyclus waardoor het een continu
proces wordt.

GRC.nl maakt gebruikt van de ARM (Appreciative Risk Management) aanpak. ARM
inventariseert naast de elementen die verbetering behoeven ook die elementen die naar
tevredenheid werken en waar men trots op is. Dit in tegenstelling tot de conventionele aanpak
waarbij men vooral kijkt naar wat er fout gaat en welke problemen zich voordoen. De ARM
aanpak is effectiever en vergroot de toegevoegde waarde. Deze aanpak is laagdrempelig en
dient zoveel mogelijk te worden aangesloten bij bestaande initiatieven.

Onze aanpak

De stappen van onze ARM aanpak komen overeen met de vier fasen van de
managementcyclus. Tevens zijn deze stappen de componenten van COSO ERM (financieel),
Bowtie Risk Methode (Industrie & Zorg) verwerkt.

Wij hanteren zowel een top-down als een bottom-up benadering. Dit vergroot de
herkenbaarheid en relevantie van de geidentificeerde risico’s, waardoor het draagvlak
toeneemt.

Onze aanpak richt zich niet op wat er fout kan gaan, maar juist op datgene wat er al is en wat
goed gaat. Door een gefaseerde en participatieve aanpak zal de wil en de energie voor het
ontwikkelen van Riskmanagement ook zeer groot zijn.
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1. Plan

In deze fase wordt in de top van de organisatie de visie op riskmanagement ontwikkeld om zo het
project helder te definiéren en de scope vast te stellen. Vervolgens stelt men de generieke risico’s
op en wordt dit aangevuld met risico’ die voortkomen uit Risk Control Self Assessments. Tot slot
worden de risico’s, controls en kwaliteitsystemen gekoppeld zodat er een Risk Control Framework
ontstaat.

2. Do

In de Do-fase beleggen we de controls en implementeren we deze. De verantwoordelijken voor
de verschillende controls worden in kaart gebracht en de controls worden belegd. De
verantwoordelijken voeren de controls uit met behulp van het Risk Control Framework.

De activiteiten in deze fase kunnen worden ondersteund door software.

3. Check

Op basis van de ervaringen uit de vorige fase wordt vastgesteld of het Risk Control Framework
goed is afgestemd op de organisatie. Bij implementatie van een tool wordt vastgesteld of deze
juist is ingericht en welke verbeterpunten er zijn ten aanzien van de functionaliteiten.

Uiteindelijk wordt er een gedegen besluit genomen om al dan niet te starten met de Act-fase. Dit
besluit wordt ondermeer genomen op basis van de resultaten van de verbeterpunten die in deze
fase naar voren zijn gekomen.

4. Act

De verbeterpunten die in de vorige fase zijn vastgesteld met betrekking tot zowel het Risk Control
Framework als de tool worden in deze fase doorgevoerd. Tevens nemen we de weerstand weg
die er mogelijk nog is.

5. Monitor

Nadat de Plan- Do- Check- Act fase voor de implementatie van Risk management zijn doorlopen
wordt riskmanagement opgenomen in de managementcyclus van de organisatie waardoor het
verankerd is.

Wat levert het op?

Inzicht in incidenten die het behalen van de doelstellingen kunnen belemmeren

Zekerheid dat uw organisatie voor haar primaire risico’s maatregelen heeft geimplementeerd
Eenvoudig te onderhouden en bestuurbaar risicoprofiel

Rapportage-ondersteuning

Wat is de eerste stap?

De eerste stap is het ontwikkelen van een visie op riskmanagement. Om van riskmanagement
een succes te maken kan deze visie het best in de top van uw organisatie worden ontwikkeld. Wij
willen graag kosteloos met u een gesprek aangaan of zelfs een workshop faciliteren om deze
visie vast te stellen.

Hoe kunt u ons bereiken?

Voor vragen of meer informatie neem contact op met:

e Bart Riegman 0343-524120 of bart.riegman@grc.nl

e Merlijn Groenenboom 0343-524120 of merlijn.groenenboom@grc.nl

GRC.nl
Sitiopark 13

3941 PP Doorn

3. Check

5. Monitor

www.grc.nl
info@grc.nl
0343 524120




